Licencia de Iniciacién de labores Res: 614 26 de Octubre de 1993

Nueva Resolucion 71003427 del 13 de Diciembre del afio 2013.
Cédigo DANE No. 373001009720
Registro Educativo No. 311299

CIRCULAR No. 21

DESTINATARIO: Padres de familia y/o acudientes

DE: Direccion y area contable

ASUNTO: Aclaracion de proceso para pago de pensién

FECHA: 31 de julio 2023

Para su Urgente Revisar Responder Para su Asistir
informacioén ' : estudio
X

Respetados padres

Deseamos aclarar el proceso para realizar el pago de pension y matricula, debido a que algunos
padres han ingresado por error a la pagina web del colegio Gimnasio los Robles de Bogota y
desde alli han realizado el pago por PSE, teniendo inconvenientes para lograr la devolucién del
dinero. Dicho colegio no es sucursal ni tiene ninguna relacién con nuestra institucion.

El pago lo pueden efectuar a través del boton PSE alojado en la pagina web del colegio
www.colegiogimnasiolosrobles.edu.co, si desea hacerlo por transferencia bancaria se puede
comunicar con Nilsa Montealegre al WhatsApp 3202818566.

Se adjunta para su conocimiento carta del colegio de Bogota.

Agradecemos su atencién y colaboracion.

Cordialmente,

JUDITH TORRES PRECIADO
Directora

NILSA MONTEALEGRE P.
Administradora

Urbanizacién Berlin Manzana L Lote Los Robles Tel: 277 08 61 - Cel: 300 312 92 29 - Ibagué
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Bogotd, 26 de julio 2023

Sefiores
Colegio Gimnasio Los Robles Ibagué
Att. Representante Legal

Respetados sefiores,

Teniendo en cuenta las muiltiples devoluciones que han sido solicitadas
tanto por los padres de familia como por su colegio, por consighaciones
erradas a nuestra institucion, queremos informarles lo siguiente:

1. A partir de la fecha, solo se tramitaran solicitudes de devolucion
dentro del mismo mes, en que fue realizado el pago en nuestra
cuenta bancaria.

2. Las devoluciones tendran un descuento del 10%, correspondiente a
gastos administrativos.

3. La fecha de la devolucidn del dinero dependera del proceso contable y
de auditoria interno, asi como del flujo de caja.

Nuevamente les agradecemos informar muy bien a los padres de familia de
su institucién su pagina web vy link de pagos, para evitar consignaciones en
nuestra cuenta, asi como socializar con ellos la informacion relacionada en
esta comunicacion.

Les recordamos que nuestro logo y marca se encuentran debidamente
registrados ante la Superintendencia de Industria y Comercio y de
continuar con esta confusién nos veremos obligados a notificar la situacién
a dicha Superintendencia, ya que estos errores afectan nuestra contabilidad
y estados financieros.
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Finalmente agradecemos enviar Rut, camara de comercio, cedula del
representante legal y certificacion bancaria de su institucién, para el
respectivo registro en nuestra contabilidad.

Cordialmente,

CARMEN ROSA DfE% CAMACHO YINNA HERNANDEZ
Coordinadora Administrativa Contadora
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